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การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
(Integrity and Transparency Assessment: ITA) 

หลักการและเหตุผล 
 กา ร แ ก้ ไขปัญหา กา รทุ จ ริตและประพฤ ติ มิชอบในสั งคมไทย ให้ เ กิ ดผลสั มฤทธิ์ ที่ ชั ด เจน  

และเกิดควา มยั่ งยื น จ าเป็นที่จ ะต้อง มีการก าหนดแนวทางการด า เนิ นการอย่ างรอบ ด้า นและครอบคลุ ม  
ทุกกลุ่มเป้าหมาย  โดยอาจสรุปภาพรวมแนวทางการป้องกันและปราบปรามการทุจริตและประพฤติมิชอบ  
ที่ด าเนินการอยู่ในปัจจุบัน แบ่งออกได้เป็น 3 ด้าน (Three - pronged approach) ดังนี้ 

 1. ด้านการเสริมสร้าง ทัศนคติค่านิยม (Education) ในความซ่ือสัตย์สุจริต และการส่งเสริ ม 
การ มีส่วนร่ วมของประชา ชน (participation) ให้ปร ะชาชน มีความรู้ความเข้ าใจที่ถู กต้องเ ก่ียว กับ อันตรา ย 
ของการทุจริตและค่านิยมที่เน้นการพ่ึงพาระบบอุปถัมภ์ในสังคม 

 2. ด้านการป้องกันการทุจริต (Prevention) และการป้องปรามการทุจริต (corruption deterrence) 
ด าเนินการผ่านมาตรการป้องกันการทุจริตรูปแบบต่าง ๆ ซ่ึงรวมถึงการประเมิน ITA การเสริมสร้างธรรมาภิบาลในการ
ปฏิบัติราชการ การป้องกันการขัดกันแห่งผลประโยชน์ การจัดท ามาตรการป้องกันการทุจริตประเด็นต่าง ๆ และการ
ตรวจสอบทรัพย์สินและหนี้สิน เป็นต้น 

 3. ด้านการปราบปรามการทุจริต (Suppression) อันเป็นไปตามขอบเขตหน้าที่และอ านา จ 
ที่ก าหนดไว้ในพระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต พ.ศ. 2561   

 ส านักงาน ป.ป.ช. ให้ความส าคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบผ่านการด าเนินการ    
ภารกิจทั้ง 3 อย่างคู่ขนานกัน ซ่ึงการประเมิน ITA เป็นกลยุทธ์หนึ่งที่ใช้ในการขับเคลื่อนการแก้ไขปัญหาการทุจรติด้วยวธิกีาร
ส่ งเสริ มให้ หน่ วยงา นภาครั ฐ มีการด าเนิ นงานป้ องกันการทุ จริ ต โ ดยเป็ นกา รด าเนิ น งานคู่ขนา นกันไป กั บ 
มิติด้านการปราบปรามการทุจริตและมิติด้านการเสริมสร้างทัศนคติค่านิยมในความซ่ือสัตย์  สุจริต เพ่ือให้การแก้ไขปัญหา
การทุจริตในสังคมไทยเกิดผลสัมฤทธิ์และเกิดความยั่งยืน 

 จุดมุ่งหมายหลักของการประเมิน ITA ประกอบด้วยสองประการส าคัญ ประการแรกคือการส่งเสริม          
ความโปร่งใสผ่านการเปิดเผยข้อมูลของหน่วยงานภาครัฐ โดยใช้ขั้นตอนและกระบวนการประเมินผลเป็นกลวิธี    
หรือเครื่องมือในการส่งเสริมให้หน่วยงานเปิดเผยข้อมูลข่าวสารอย่างครบถ้วนและเป็นปัจจุบันตามที่กฎหมาย ยุทธศาสตร์
หรือแผนระดับต่าง ๆ ก าหนดไว้เพ่ือให้ประชาชนสามารถน าข้อมูลไปใช้ประโยชน์หรือตรวจสอบ       การด าเนินงานของ
ภาครัฐ และเป็นการผลักดันให้หน่วยงานภาครัฐเปิดเผยข้อมูลข่าวสารให้เป็นไปตาม มาตรฐานสากล ส่วนประการที่สองคือ
การวัดพฤติกรรมหรือผลการด าเนินงานที่อาจเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยพัฒนากรอบการประเมินจากเดิมที่มุ่ ง
วัดผลการด าเนินงานตามหลักธรรมาภิบาลและคุณภาพการปฏิบัติราชการทั่วไปมาสู่การวัดทุจริตประพฤติมิชอบตามบรบิท
และภารกิจของหน่วยงาน มากยิ่งขึ้น ครอบคลุมทั้งการขัดกันระหว่างประโยชน์ส่วนตนกับประโยชน์ส่วนรวม การใชอ้ านาจ
หรืออิทธิพลโดยมิชอบ ตลอดจนปัจจัยเสี่ยงที่อาจเอ้ือให้การเกิดการทุจริต เพ่ือให้หน่วยงานที่เข้าร่วมการประเมินด าเนนิการ
ป้องกันและปราบปรามการทุจริต รวมถึงเป็นประโยชน์ต่อหน่วยงานก ากับและตรวจสอบในการก าหนดมาตรการ การเฝ้า
ระวั ง และสนับสนุนให้หน่ วย งานภาครัฐมีการตรวจสอบทบทวนและพัฒนาการด าเนินงานอย่าง ต่อเนื่อ ง  
อันจะน าไปสู่การยกระดับความโปร่งใสและลดโอกาสการทุจริตประพฤติมิชอบอย่างยั่งยืน 

 นอกจากนี้ หากพิจารณาเจาะลึกลงในรายละเอียดการประเมิน ITA ในแง่มุมทางกฎหมายแล้ว  
จะเห็นได้ว่าประเด็นข้อค าถามการประเมิน ITA นั้น มีความสอดคล้องกับกฎหมายต่าง ๆ ที่เก่ียวข้องกับธรรมาภิบาล           
และการป้องกันการทุจริตหลากหลายฉบับ อาทิ พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 พระราชบัญญัติ
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มาตรฐานทางจริยธรรม พ.ศ. 2562 พระราชบัญญัติการจัดซ้ือจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 
พระราชบัญญัติวิธีการงบประมาณ พ.ศ. 2561 พระราชบัญญัติการปฏิบัติราชการ ทางอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. 2565 
  พระราชบัญญัติการบริหารงานและการให้บริการภาครัฐผ่านระบบดิจิทัล พ.ศ. 2562 พระราชกฤษฎีกา
ว่าด้วยหลักเกณฑ์และการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 และกฎหมาย ที่เก่ียวข้องกับการปฏิบัติงานอ่ืน ๆ อีก
มากมาย อีกทั้งยังสอดคล้องกับแผนงานระดับชาติ เช่น แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ แผนปฏิบัติการด้านการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ และแผนงานบูรณาการ
ต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ เป็นต้น 

 จากที่กล่ าวมาเป็ นเบื้อง ต้นนี้จะเห็นได้ว่ าการประเมิน ITA เป็นหนึ่ง ในกลยุ ทธ์และเครื่องมือ 
ที่เข้ามาเติมเต็มการแก้ไขปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบในสังคมไทย โดยมุ่งเน้นที่การส่งเสริมการปฏิบัติราชการของ
หน่วยงานภาครัฐ (หน่วยงานระดับปฏิบัติหรือหน่วยงานธุรการ) ให้มีความโปร่งใสในมิติการด าเนินโครงการหรอืกิจกรรมการ
ป้องกันการทุจริตเป็นหลัก ขณะเดียวกันการขับเคลื่อนกลยุทธ์การแก้ไขปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบในด้านการ
ปราบปรามการทุจริต การป้องปรามการทุจริต การเสริมสร้างทัศนคติ ค่านิยมในความซ่ือสัตย์สุจริต และการส่งเสริมการมีส่วน
ร่วมของประชาชนก็ต้องด าเนินการควบคู่กันอย่างสอดประสานด้วย จึงจะเห็นผลลัพธ์ท่ีชัดเจน โดยเฉพาะในแง่ผลกระทบต่อ
ค่าคะแนนตามดัชนีการรับรู้การทุจริต (Corruption Perceptions Index) ของประเทศไทย 

วัตถุประสงค์และจุดมุ่งหมายของการประเมิน ITA 
  การประเมิน ITA เป็นหนึ่งในโครงการส าคัญของประเทศไทยในการขับเคลื่อนการป้องกันการทุจริต 
ให้เกิดขึ้นในหน่วยงานภาครัฐทั่วประเทศ โดยมีวัตถุประสงค์และจุดมุ่งหมาย ดังนี้   

 1. เพ่ือน าเสนอผลการประเมินที่ช่วยสะท้อนระดับความเสี่ยงและพฤติการณ์ที่อาจน าไปสู่การทุจริต 
ในหน่วยงานภาครัฐ อันจะช่วยให้หน่วยงานสามารถน าผลการประเมินไปใช้ในการก าหนดมาตรการป้องกัน การทุจริตได้
อย่ า งเหมา ะสม ตลอดจนส่ ง เสริ มและเปิ ด โอกาส ให้บุ คลากรภา ย ใน  ผู้ รับบริกา ร และภา คส่ วนต่า ง  ๆ  
มีส่วนร่วมในการเฝ้าระวัง ตรวจสอบ และป้องกันการทุจริตอย่างต่อเนื่อง  

 2. เพ่ือน าเสนอผลกา รประเมินการด า เนินงานและการบริหารจั ดการของหน่วยงานภาครั ฐ  
ใน ด้า นคุณธรรม  ความโปร่ง ใส  และธรรมา ภิ บา ล ในภา พร วมและรา ยตัวชี้วั ดจ ากผู้ เ ก่ีย วข้อ งทั้ งภ าย ใน  
และภา ยนอกอง ค์กร  เ พ่ือเป็ นปร ะโยชน์ ต่อกา รน า ไปประกอบกา รปรั บปรุ งและพัฒนา กา รด า เนิน งา น  
ของหน่วยงานต่อไป  

 3. เพ่ือน าเสนอผลการประเมินการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open data) ของหน่วยงานภาครัฐ   
เพ่ือน าไปปรับปรุงและพัฒนาการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะของหน่วยงานให้มีความโปร่งใส ผู้รับบริการหรือผู้สนใจ
สามารถติดตามและตรวจสอบการให้บริการได้  

 4. เพ่ือให้ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงและพัฒนาการปฏิบัติราชการ การอ านวยความสะดวก          
ในการพิจารณาอนุญาตของทางราชการและการให้บริการทางอิเล็กทรอนิกส์ เพ่ือลดการใช้ดุลพินิจ ลดโอกาสการทุจริต
ให้น้อยลง และยกระดับคุณภาพการให้บริการประชาชนผ่านเทคโนโลยีที่ทันสมัย 

 5. เพ่ือส่งเสริมและสนับสนุนให้หน่วยงานภาครัฐด าเนินการป้องกันการทุจริตผ่านโครงการ/กิจกรรม   
รูปแบบต่าง  ๆตามที่ก าหนดไว้ในแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

 ทั้งนี้ หากพิจารณาในทางปฏิบัติแล้วจะเห็นได้ว่าผลที่เกิดขึ้นจากกระบวนการประเมินไม่ได้มีเพียง       
การได้มาซ่ึงค่าคะแนน ITA แต่เพียงเท่านั้น แต่กรอบการประเมิน ITA ที่ก าหนดขึ้นล้วนมีที่มาจากแนวนโยบาย การพัฒนา
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ภาครัฐ แผนยุทธศาสตร์ มาตรฐานการด าเนินงานและกฎหมายต่าง ๆ ที่ เก่ียวข้อง ซ่ึงสามารถใช้เป็น กรอบชี้น าทิศทางการ
ด าเนินงานขององค์กรภาครัฐแต่ละแห่งได้ต้ังแต่เริ่มต้นปีงบประมาณ ดังนั้น ผลลัพธ์ท่ีเกิดขึ้นจากกระบวนการประเมิน ITA 
ในแต่ละปีงบประมาณ จะส่งผลให้หน่วยงานภาครัฐเกิดการปรับปรุงพัฒนาคุณธรรมและคุณภาพในการปฏิบัติงาน เกิดการ
ส่งเสริมสนับสนุนให้เกิดการเปิดเผยข้อมูลภาครัฐผ่านทางเว็บไซต์ของแต่ละหน่วยงาน (Empowerment) และเกิดการ
ผลักดันให้หน่วยงานภาครัฐด าเนินการป้องกันการทุจริตจากรากฐานของปัญหาหรือความเสี่ยงที่พบภายในองค์กร ซ่ึงชว่ยให้
หน่วยงานภาครัฐเกิดการพัฒนาในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสอย่างต่อเนื่องในทุก ๆ ปี (Continuous Improvement) 

การจัดเก็บข้อมูลตามตัวชี้วัดท่ีใช้ในการประเมิน ITA 2568 
 กา ร จัด เ ก็บข้ อมูลตา มตัวชี้ วัดที่ ใช้ ในกา รประเ มิน ITA ประจ าปี งบประมา ณ พ.ศ .  2568  

ยังคงด าเนินการ ผ่านเครื่องมือที่ใช้ในการประเมิน 3 เครื่องมือ ได้แก่  
 ส่วนท่ี 1 แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency 

Assessment) หรือแบบวัด IIT โดยเปิดโอกาสให้บุคลากรภาครัฐทุกระดับที่ปฏิบัติงานให้กับหน่วยงานภาครัฐ  
ได้มีโ อกา สสะท้อนและแสดงความคิดเห็นต่อคุณธรรมและความโปร่ งใ สของหน่วย งานตนเอง ซ่ึ งสอบถา ม 
การรับรู้และความคิดเห็นใน 5 ตัวชี้วัด ได้แก่  

ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่   
ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ  
ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อ านาจ  
ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ  
ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต  

 ส่วนท่ี 2 แบบวั ดการรับรู้ ของผู้มีส่วนได้ ส่วนเสียภายนอก  (External Integrity and Transparency 
Assessment) หรือแบบวัด EIT โดยเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือผู้ติดต่อหน่วยงานภาครัฐ ในช่วงปีงบประมาณ พ.ศ. 
2568 ไ ด้ มีโ อกา สสะท้ อนและแสดงควา มคิด เห็ นต่อกา รด า เนิ นงานของหน่ วยงานภา ครัฐ  ซ่ึ งสอบถา ม  
การรับรู้และความคิดเห็นใน 3 ตัวชี้วัด ได้แก่  

ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน  
ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร  
ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการท างาน  

ส่วนท่ี  3 แบบวั ดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ  (Open Data Integrity and Transparency Assessment) หรื อ
แบบวัด OIT เป็นการตรวจสอบระดับการเปิดเผยข้อมูลของหน่วยงานภาครัฐที่เผยแพร่ไว้ทางหน้าเว็บไซต์หลักของ
หน่วยงาน แบ่งออกเป็น 2 ตัวชี้วัด ได้แก่  

ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล ประกอบด้วย 5 ตัวชี้วัดย่อย ได้แก่ 
ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.1 ข้อมูลพ้ืนฐาน  
ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.2 การบริหารงาน  
ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.3 การจัดซ้ือจัดจ้าง  
ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.4 ผลการด าเนินงานที่ส าคัญ  
ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.5 การส่งเสริมความโปร่งใสในหน่วยงาน  

ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต ประกอบด้วย 2 ตัวชี้วัดย่อย ได้แก่ 
ตัวชี้วัดย่อยที่ 10.1  การด าเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริต  
ตัวชี้วัดย่อยที่ 10.2  มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 
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การน าผลการประเมิน ITA ไปสู่การพัฒนาองค์กร 
 ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( ITA) ของเทศบาลต าบล 
บางทรายใหญ่ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ได้คะแนนภาพรวมอยู่ที่ 93.06 คะแนน จัดอยู่ในระดับ "ผ่านดี"     โดย
มีคะแนนลดลงจากปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 จ านวน 1.25 คะแนน อยู่ในระดับ “ผ่านดี” มีรายละเอียดดังนี้ 
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การวิเคราะห์ผลการประเมินเจาะลึกทั้ง 10 ตัวชี้วัด มีรายละเอียดดังนี้ 

1. การปฏิบัติหน้าท่ี (100 คะแนน) 

จุดเด่น เจ้าหน้าที่ส่วนใหญ่ปฏิบัติงานโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์และไม่รับสินบน (i3 ได้ 100 คะแนน) 

2. การใช้งบประมาณ (100 คะแนน) 

จุดเด่น มีความโปร่งใสในการเบิกจ่ายเงิน (i5 ได้ 100 คะแนน) และการจัดซ้ือจัดจ้างที่ไม่เอ้ือประโยชน์ ( i6 ได้ 100 
คะแนน) 

3. การใช้อ านาจ (100 คะแนน)  

จุดเด่น ได้คะแนนสูงมากในด้านความโปร่งใสของการบริหารงานบุคคล โดยเฉพาะการไม่รับสินบนเพ่ือแลกกับการ
แต่งต้ังโยกย้าย (i9) ได้คะแนนเต็ม 100.00 

4. การใช้ทรัพย์สินของราชการ (66.67 คะแนน) 

จุดเด่น ระบบการก ากับดูแลและตรวจสอบทรัพย์สินเพ่ือป้องกันการน าไปใช้ส่วนตัวท าได้ดี (i12 ได้ 100 คะแนน) 

จุดท่ีควรพัฒนา เป็นตัวชี้วัดที่ได้คะแนนต่ าที่สุด การขอยืมหรือขอใช้ทรัพย์สินให้ถูกต้องตามขั้นตอน (i10) ได้ 0.00 
คะแนน หน่วยงานควรจัดท าแนวปฏิบัติการขอยืมทรัพย์สินให้ชัดเจนและประชาสัมพันธ์ให้บุคลากรทราบ 

5. การแก้ไขปัญหาการทุจริต (100 คะแนน) 

จุดเด่น มีความเชื่อม่ันในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต (i15 ได้ 100 คะแนน) 

จุดท่ีควรพัฒนา ความส าคัญที่ผู้บริหารสูงสุดมีต่อการแก้ไขปัญหาทุจริต (i13) และประสิทธิภาพของมาตรการป้องกัน
ทุจริต (i14) ได้คะแนนเท่ากันที่ 100 ควรจัดกิจกรรมให้ผู้บริหารและบุคลากรมีส่วนร่วมในนโยบาย No Gift Policy 
อย่างเป็นรูปธรรม       

6. คุณภาพการด าเนินงาน (98.15 คะแนน) 

จุดเด่น ผู้รับบริการภายนอก (EIT) ส่วนใหญ่เห็นว่าเจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานอย่างเท่าเทียมและเป็นไปตามขั้นตอน 

จุดท่ีควรพัฒนา แม้คะแนนจะสูง แต่ในการเก็บข้อมูลส่วนที่ 2 ( EIT Survey) พบว่าการปฏิบัติงานตามขั้นตอน (e1)        
ได้คะแนน 95.65 ซ่ึงต่ ากว่าส่วนแรก 

7. ประสิทธิภาพการส่ือสาร (94.00 คะแนน) 

จุดเด่น การสื่อสารและตอบข้อซักถามได้อย่างชัดเจน (e6) ใน EIT ส่วนที่ 2  ได้ 93.91 คะแนน ช่องทางการเผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารเข้าถึงได้ง่าย (e4 ใน EIT ส่วนที่ 1 ได้ 97.70 คะแนน) 

จุดท่ีควรพัฒนา การพัฒนาการให้บริการผ่านช่องทางออนไลน์ให้สะดวก รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ (e9) ใน EIT ส่วน
ที่ 2 ได้ 82.61 คะแนน) ควรพัฒนาการให้บริการผ่านช่องทางออนไลน์ให้สะดวก รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพอย่าง
ชัดเจน 
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8. การปรับปรุงการท างาน (90.97 คะแนน) 

จุดเด่น การปรับปรุงการด าเนินงานเพ่ือตอบสนองประชาชนในภาพรวมท าได้ดี (e8 ได้ 97.70 คะแนน ในส่วนที่ 1) 

จุดท่ีควรพัฒนา เป็นตัวชี้วัดที่ได้คะแนนต่ าที่สุด โดยเฉพาะเรื่องการพัฒนาการให้บริการผ่านช่องทางออนไลน์ให้สะดวก 
รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ (e9)  ซ่ึงได้คะแนนเพียง 82.61 ในส่วนของ EIT Survey 

9. การเปิดเผยข้อมูล (83.75 คะแนน) 

จุดเด่น ข้อมูลส่วนใหญ่ เช่น โครงสร้าง แผนการด าเนินงาน การจัดซ้ือจัดจ้าง และการบริหารทรัพยากรบุคคล ได้
คะแนนเต็ม 100.00 

จุดท่ีควรพัฒนา ข้อมูลผู้บริหาร (o2) ได้คะแนนเพียง 50.00 คะแนน ซ่ึงเป็นจุดที่ ต้องเร่งปรับปรุงข้อมูลบนเว็บไซต์ให้
เป็นปัจจุบัน 

10. การป้องกันการทุจริต (100.00 คะแนน)    

จุดเด่น เป็นตัวชี้วัดที่ท าได้สมบูรณ์แบบที่สุด  หน่วยงานมีการเปิดเผยข้อมูลครบถ้วนทุกประเด็น ทั้งประกาศเจตนารมณ์ 
No Gift Policy (o21), การประเมินความเสี่ยงทุจริต (o23) และแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต (o25) 

 สรุปภาพรวม เทศบาลต าบลบางทรายใหญ่ มีความโดดเด่นมากในด้านการเปิดเผยข้อมูลเชิงนโยบายและการ
ป้องกันทุจริต แต่สิ่งที่ต้องเร่งพัฒนาคือ การขอยืมหรือขอใช้ทรัพย์สินให้ถูกต้องตามขั้นตอน หน่วยงานควรจัดท าแนว
ปฏิบัติการขอยืมทรัพย์สินให้ชัดเจนและประชาสัมพันธ์ให้บุคลากรทราบ  และการพัฒนาช่องการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
ให้เข้าถึงได้ง่าย การปรับปรุงข้อมูลพ้ืนฐานของผู้บริหารบนเว็บไซต์ให้สมบูรณ์ยิ่งขึ้นเพ่ือยกระดับสู่การเป็นหน่วยงานที่
โปร่งใสในระดับดีเยี่ยมต่อไป" 

 

 



9 
 

วิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568  

เทศบาลต าบลบางทรายใหญ่ ได้วิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ใน 10
ตัวชี้วัด และได้ก าหนดมาตรการ/แนวทางเพ่ือน าไปสู่การปฏิบัติและขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กรให้ดีขึ้นในปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 ดังนี้ 

ตัวชี้วัด ผลการวิเคราะห์ มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม วิธีการด าเนินการ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 
ตัวชี้วัดที่ 1 การ
ปฏิบัติหน้าที่ 

ได้รับคะแนน 100 คะแนน ผลการ
วิเคราะห์พบประเด็นเจ้าหน้าที่ส่วน
ใหญ่ปฏิบัติงานโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์และ
ไม่รับสินบน 

โครงการพัฒนาคู่มือและสื่อ
ประชาสัมพันธ์ขั้นตอนการ
ปฏิบัติงาน 

จัดท าคู่มือหรือแนวทางการ
ปฏิบัติงาน (o8) และคู่มือการรับ
บริการ (o9) โดยระบุขั้นตอนและ
ระยะเวลาให้ชัดเจน พร้อมผลิตสื่อ
อินโฟกราฟิกเผยแพร่ผ่านช่องทาง
ออนไลน์และจุดบริการ 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2569 

ส านัก
ปลัดเทศบาล 
/ ทุกกองงาน 

ตัวชี้วัดที่ 2 การ
ใช้งบประมาณ 

ได้รับคะแนน 100 คะแนน พบ
ประเด็นมีความโปร่งใสในการเบิก
จ่ายเงิน และใช้จ่ายงบประมาณ
เป็นไปตามวัตถุประสงค์มากที่สุด 

กิจกรรมสร้างการมีส่วนร่วมในการ
จัดท าและติดตามแผนการใช้จ่าย
งบประมาณ 

จัดประชุมให้บุคลากรภายในมี
ส่วนร่วมในการจัดท าแผนการ
ด าเนินงานและแผนการใช้จ่าย
งบประมาณ (o6) รวมถึงติดตาม
ตรวจสอบให้เป็นไปตาม
วัตถุประสงค์และความคุ้มค่า 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2569 

ส านักปลัด 
/กองคลัง  

ตัวชี้วัดที่ 3 การ
ใช้อ านาจ 

ได้รับคะแนน 100 คะแนน เป็น
ตัวชี้วัดที่ได้คะแนนสูงในระดับดีมาก 
ควรรักษามาตรฐานการด าเนินงานไว้
อย่างต่อเนื่อง 

มาตรการก ากับดูแลการใช้อ านาจ
ตามประมวลจริยธรรม 

เข้มงวดการปฏิบัติตามประมวล
จริยธรรมและการขับเคลื่อน
จริยธรรม (o16) เพ่ือป้องกันการ
สั่งการในสิ่งที่ไม่ถูกต้องหรือการใช้
อ านาจในทางที่มิชอบ 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2569 

ผู้บริหารสูงสุด 
/ ส านักปลัด 
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ตัวชี้วัด ผลการวิเคราะห์ มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม วิธีการด าเนินการ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 
ตัวชี้วัดที่ 4 การ
ใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ 

ได้รับคะแนน 66.67 คะแนน
(คะแนนต่ าสุดใน 10 ตัวชี้วัด)  พบ
ประเด็น การขอยืมหรือใช้ทรัพย์สิน
ของราชการที่ยังไม่ถูกต้องตาม
ขั้นตอนและแนวปฏิบัติ 

มาตรการปรับปรุงแนวปฏิบัติการใช้
ทรัพย์สินของทางราชการ 

ระบุขั้นตอนและแนวทางการขอ
ยืมทรัพย์สินตามประเภทงานให้
ชัดเจนในคู่มือการปฏิบัติงาน (o8) 
และประชาสัมพันธ์ให้บุคลากร
ทราบและถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2569 

กองคลัง/งาน
พัสดุและ
ทรัพย์สิน 

ตัวชี้วัดที่ 5 การ
แก้ไขปัญหาการ
ทุจริต 

ได้รับคะแนน 100 คะแนน ผู้ตรวจ
ประเมินตัวชี้วัดนี้ท าได้สมบูรณ์แบบ
ที่สุด หน่วยงานมีการเปิดเผยข้อมูล
ครบถ้วนทุกประเด็น 

กิจกรรมส่งเสริมคุณธรรมและสร้าง
วัฒนธรรม No Gift Policy 

จัดกิจกรรมให้ผู้บริหารและ
บุคลากรมีส่วนร่วมในการสร้าง
วัฒนธรรมองค์กร (o21) และ
ประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อออนไลน์
เพ่ือสร้างความเชื่อม่ันใน
กระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียน
ทุจริต 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2569 

ผู้บริหารสูงสุด 
/ ส านักปลัด 

ตัวชี้วัดที่ 6 
คุณภาพการ
ด าเนินงาน 

ได้รับคะแนน 98.15 คะแนน พบ
ประเด็น ผู้รับบริการภายนอกส่วน
ใหญ่เห็นว่าเจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานอย่าง
เท่าเทียมและเป็นไปตามขั้นตอน 

กิจกรรมยกระดับมาตรฐานการ
ให้บริการเพ่ือความเท่าเทียม 

วิเคราะห์ภารกิจที่มีความเสี่ยงต่อ
การเลือกปฏิบัติ และพัฒนา
ขั้นตอนการท างานให้ละเอียดใน
คู่มือ (o8, o9) พร้อมสื่อสาร
มาตรฐานการให้บริการให้
ผู้รับบริการทราบทั่วกัน 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2569 

ส านักปลัด/
ทุกกองงานที่
ให้บริการ
ประชาชน 
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ตัวชี้วัด ผลการวิเคราะห์ มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม วิธีการด าเนินการ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 
ตัวชี้วัดที่ 7 
ประสิทธิภาพการ
สื่อสาร 

ได้รับคะแนน 94.00 คะแนน พบ
ประเด็นการสื่อสารตอบข้อซักถามที่
ยังขาดความชัดเจนในบางช่องทาง
สื่อสาร 

โครงการพัฒนาช่องทางการสื่อสาร
สองทาง (Two-way 
Communication) 

มอบหมายผู้รับผิดชอบที่ชัดเจนใน
การตอบค าถามผ่านช่องทางติดต่อ 
(o3) และใช้สื่อสังคมออนไลน์ใน
การให้ข้อมูลที่เข้าใจง่ายและ
เข้าถึงได้สะดวก 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2569 

ส านัก
ปลัดเทศบาล 
/ ทุกกองงาน 
 

ตัวชี้วัดที่ 8 การ
ปรับปรุงการ
ท างาน 

ได้รับคะแนน 90.97 คะแนน พบว่า
การให้บริการออนไลน์และการ
ตอบสนองต่อประชาชนยังไม่
เพียงพอต่อความต้องการ 

โครงการพัฒนาระบบการให้บริการ
ออนไลน์ (E-Service) และการ
ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชน 

พัฒนาระบบ E-Service (o10) 
ส าหรับงานบริการหลัก และเปิด
โอกาสให้บุคคลภายนอกมีส่วน
ร่วมในการให้ข้อเสนอแนะเพ่ือ
ปรับปรุงงาน (o20) พร้อมสรุป
และรายงานผลสู่สาธารณะ 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2569 

ส านัก
ปลัดเทศบาล 

ตัวชี้วัดที่ 9 การ
เปิดเผยข้อมูล 

ได้รับคะแนน 83.75 คะแนน พบ
ประเด็นข้อมูลผู้บริหารยังไม่ครบถ้วน
ตามเกณฑ์ (o2) ซ่ึงส่งผลต่อคะแนน
ความโปร่งใส 

มาตรการปรับปรุงเว็บไซต์และ
เปิดเผยข้อมูลสาธารณะให้เป็น
ปัจจุบัน 

ตรวจสอบและปรับปรุงข้อมูล
พ้ืนฐานบนเว็บไซต์ให้ครบถ้วน 
โดยเฉพาะข้อมูลผู้บริหารและ
ข้อมูลเชิงสถิติ (o1-o4) ให้เป็น
ปัจจุบันและเข้าถึงได้ง่าย 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2569 

ส านัก
ปลัดเทศบาล 
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ตัวชี้วัด ผลการวิเคราะห์ มาตรการ/โครงการ/กิจกรรม วิธีการด าเนินการ ระยะเวลา ผู้รับผิดชอบ 
ตัวชี้วัดที่ 10 การ
ป้องกันการทุจริต 

ได้รับคะแนน 100.00 คะแนน เป็น
ผลงานที่โดดเด่นและมีประสิทธิภาพ
สูงสุด ควรเป็นต้นแบบและรักษา
มาตรฐานไว้ 

มาตรการบริหารจัดการความเสี่ยง
และเฝ้าระวังการทุจริตเชิงรุก 

ด าเนินการตามแผนปฏิบัติการ
ป้องกันการทุจริต (o25) และ
ประเมินความเสี่ยงการทุจริต 
(o23) อย่างต่อเนื่อง พร้อม
รายงานผลการด าเนินงานต่อ
สาธารณะ 

ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2569 

ผู้บริหารสูงสุด 
/ ส านักปลัด 

 


